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 چکیده  

نشانی، رفتار ایمنی کارکنان نقشی اساسی در پیشگیری از حوادث شغلی و حفظ سلامت نیروی های پرخطر مانند آتشدر سازمان

نشانان با در نظر گرفتن نقش  کند. هدف پژوهش حاضر بررسی تأثیر رهبری ایمنی و جو ایمنی بر رفتار ایمنی آتشانسانی ایفا می

– نشانی شهرستان لنجان است. این پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر روش توصیفیمیانجی انگیزه ایمنی در سازمان آتش

های  ها با استفاده از پرسشنامهنشانی شهرستان لنجان بود که دادهپیمایشی است. جامعه آماری پژوهش شامل کلیه کارکنان آتش

داده از طریق مدلاستاندارد گردآوری شد. تحلیل  بهرهسازی معادلات سها  با  و  بر حداقل مربعات جزئی  از اختاری مبتنی  گیری 

انجام گرفت. نتایج نشان داد که رهبری ایمنی تأثیر مثبت و معناداری بر رفتار ایمنی کارکنان دارد و همچنین   Smart PLSافزار  نرم

کند. در مقابل، جو ایمنی تأثیر مستقیم و غیرمستقیم طور غیرمستقیم رفتار ایمنی را تقویت میاز طریق افزایش انگیزه ایمنی، به

های ایمنی و تقویت سازی ارزش های پژوهش حاکی از آن است که نقش رهبران در نهادینهمعناداری بر رفتار ایمنی نشان نداد. یافته

شود. بر این اساس، توجه  های پرخطر محسوب میهای ایمنی کارکنان، عاملی کلیدی در ارتقای رفتارهای ایمن در سازمانانگیزه

 ش حوادث شغلی منجر شود.تواند به بهبود عملکرد ایمنی و کاه مدیران به رهبری ایمنی می

 

 نشانی. رهبری ایمنی، جو ایمنی، انگیزه ایمنی، رفتار ایمنی کارکنان، آتش واژگان کلیدی:
 

 مقدمه  

اند. ماهیت  های کاری، همواره با تهدیدهای جدی جسمی، روانی و عملیاتی مواجه عنوان یکی از پرخطرترین محیط نشانی بههای آتش سازمان 

دهد؛  ای قرار می های لحظهگیری نشانان را در معرض خطرات متعدد و تصمیم های اطفای حریق، امداد و نجات و مدیریت بحران، آتش مأموریت 

تنها نقش  (. رفتار ایمنی کارکنان نه Latifi, 2022ها اهمیتی حیاتی دارد )رو، رعایت اصول ایمنی و بروز رفتارهای ایمن در این سازمان ازاین 

 ,.Rahman et alوری، کیفیت عملکرد و تداوم عملیات ایمن سازمان نیز اثرگذار است )مستقیمی در کاهش حوادث شغلی دارد، بلکه بر بهره 

2023 .) 

شود که کارکنان برای محافظت از خود و دیگران در برابر خطرات محیط کار در ادبیات ایمنی شغلی، رفتار ایمنی به مجموعه اقداماتی اطلاق می

  جو ایمنی و    رهبری ایمنیها  گیرند که از میان آندهند. این رفتارها تحت تأثیر عوامل متعددی در سطوح فردی و سازمانی شکل می انجام می 

(. رهبری ایمنی به میزان تعهد، حمایت و الگوسازی مدیران در حوزه ایمنی  Hung et al., 2017اند )ترین عوامل سازمانی شناخته شده از مهم



 

دهی به های ایمنی و پاداش گیری اشاره دارد و شامل رفتارهایی نظیر ارتباط شفاف در خصوص اهداف ایمنی، مشارکت دادن کارکنان در تصمیم

عنوان یک ارزش بنیادین در گفتار و دهد رهبرانی که ایمنی را بهها نشان می(. پژوهش Abdullah  &  Ramita, 2015رفتارهای ایمن است )

 (.Zohar, 2010طور معناداری تقویت کنند )توانند رفتارهای ایمنی کارکنان را بهدهند، می عمل خود نشان می

عنوان برداشت مشترک کارکنان از میزان اهمیت و اولویت ایمنی در سازمان مطرح است. جو ایمنی بازتابی  به  جو ایمنیدر کنار رهبری ایمنی،  

شود  عنوان شاخصی از وضعیت گذرای ایمنی سازمان در نظر گرفته میها و تصمیمات مدیریتی در حوزه ایمنی بوده و به ها، رویهاز سیاست 

(Murphy et al., 2018 زمانی که کارکنان ادراک می .)  کنند ایمنی در سازمان واقعاً ارزشمند است، احتمال بیشتری دارد که رفتارهای ایمن

 (. Ningtyas, 2020صورت داوطلبانه و پایدار بروز دهند )را به

تواند از  های اخیر تأکید دارند که تأثیر رهبری ایمنی و جو ایمنی بر رفتار ایمنی همواره مستقیم نیست و این رابطه میبا وجود این، پژوهش 

به تمایل درونی کارکنان برای رعایت و اجرای اصول ایمنی اشاره دارد و عاملی کلیدی   انگیزه ایمنیطریق سازوکارهای انگیزشی تبیین شود. 

توانند  محور و جو ایمنی مثبت می (. رهبران ایمنیZhao et al., 2022شود )های ایمنی به رفتار واقعی محسوب می ها و پیام در تبدیل سیاست 

 (. Rahman et al., 2023انگیزه کارکنان را برای رفتار ایمن تقویت کرده و از این طریق، احتمال وقوع حوادث شغلی را کاهش دهند )

ر  با وجود اهمیت این متغیرها، بررسی همزمان تأثیر رهبری ایمنی و جو ایمنی بر رفتار ایمنی با در نظر گرفتن نقش میانجی انگیزه ایمنی د

نشانی ایران کمتر مورد توجه قرار گرفته است. بنابراین، پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر رهبری ایمنی و جو ایمنی بر رفتار  های آتش سازمان 

نشانی شهرستان لنجان انجام شده است تا بتواند به غنای ادبیات پژوهش در حوزه  نشانان با نقش میانجی انگیزه ایمنی در آتشایمنی آتش

 های پرخطر ارائه دهد.مدیریت ایمنی و منابع انسانی کمک کند و راهکارهای کاربردی برای ارتقای ایمنی در سازمان 

 ی  نظر  یمبان

 رفتار ایمنی 

دهنده میزان عملکرد واقعی سازمان در مواجهه با  رفتار ایمنی یکی از مفاهیم بنیادین در مدیریت ایمنی و سلامت شغلی است و نشان 

منظور پیشگیری از حوادث، کاهش ریسک، حفظ  شود که کارکنان بهشود. رفتار ایمنی به مجموعه اقداماتی اطلاق میخطرات کاری محسوب می 

دهند که بخش ها نشان می (. پژوهشNeal  &  Griffin, 2006دهند )سلامت فردی و جمعی و جلوگیری از خسارات جانی و مالی انجام می 

 (. Reason, 1997دهد )کارکنان رخ می قابل توجهی از حوادث شغلی نه به دلیل نقص تجهیزات، بلکه ناشی از رفتارهای ناایمن  

های  دهی خطرات، مشارکت در برنامه ها، استفاده صحیح از تجهیزات حفاظت فردی، گزارش صورت رعایت دستورالعمل تواند به رفتار ایمنی می

های مستقیم و غیرمستقیم فراوانی برای سازمان ایجاد  های آگاهانه در شرایط بحرانی بروز یابد. رفتار ایمنی ضعیف هزینهگیریایمنی و تصمیم

 ,Helbing & Petermannوری، کاهش رضایت شغلی و آسیب به اعتبار سازمان ) کند؛ از جمله افزایش حوادث، غیبت از کار، افت بهره می

2010 .) 

شود: تبعیت ایمنی که شامل رعایت الزامی قوانین و مقررات است و مشارکت  در ادبیات کلاسیک، رفتار ایمنی به دو بعد اصلی تقسیم می

های پرخطر مانند  ویژه در سازمان (. این تمایز بهGriffin  &  Neal, 2000ایمنی که به رفتارهای داوطلبانه و فراتر از وظایف رسمی اشاره دارد )

 نشانی اهمیت دارد، زیرا بسیاری از رفتارهای حیاتی ایمنی ماهیتی داوطلبانه دارند. آتش 

 ایمنی مبتنی بر رفتار 

گیری و اصلاح رفتارهای  ایمنی مبتنی بر رفتار یکی از رویکردهای مؤثر و مبتنی بر شواهد در مدیریت ایمنی است که بر مشاهده، اندازه

پذیر  ها امکان کارکنان تمرکز دارد. این رویکرد بر این فرض استوار است که تغییر پایدار در سطح ایمنی سازمان تنها از طریق تغییر رفتار انسان 

 (. Cooper, 2009است )

شوند و بازخوردهای اصلاحی به کارکنان ارائه  صورت مستمر ثبت و تحلیل میدر سیستم ایمنی مبتنی بر رفتار، رفتارهای ایمن و ناایمن به 

تواند نقش مهمی در کاهش رفتارهای پرخطر و افزایش  نشانی، می های عملیاتی پرریسک، مانند آتش ویژه در محیطگردد. این رویکرد به می

 (. Jiang  &  Probst, 2016رفتارهای پیشگیرانه ایفا کند )



 

 رهبری ایمنی 

ایمنی به رفتارها، نگرش  اقداماتی اطلاق می رهبری  و  اولویت ها  از خود نشان  شود که مدیران و سرپرستان در راستای  ایمنی  بخشی به 

محور با تأکید مداوم بر اهمیت ایمنی، تخصیص منابع، الگوسازی رفتار ایمن و واکنش قاطع به رفتارهای ناایمن، پیام  دهند. رهبران ایمنیمی

 (. Zohar, 2010کنند )روشنی در خصوص ارزش ایمنی به کارکنان منتقل می

رهبرانی  (.  Clarke, 2013های رفتار ایمنی کارکنان است ) کنندهبینیترین پیش اند که رهبری ایمنی یکی از قویمطالعات متعدد نشان داده 

ها را برای  توانند اعتماد کارکنان را جلب کرده و انگیزه آن دانند، می وری مقدم می های عملیاتی بر سرعت و بهره گیریکه ایمنی را در تصمیم

 (. Zhao et al., 2022رعایت ایمنی افزایش دهند )

فرآیندی برای تأثیرگذاری بر   رهبری ایمنی برخی از محققان فکر می کنند که رهبری ایمنی از نظریه رهبری عمومی سرچشمه می گیرد.

( تأکید کرد ند که رهبران ایمنی باید مهارت های رهبری کافی  2008است.و وو و همکاران) همه کارکنان برای تعقیب هدف ایمنی سازمانشان

 در زمینه ایمنی )به عنوان مثال، دانش ایمنی و توانایی تصمیم گیری و غیره( داشته باشند و از این مهارت ها برای بهبود کل محیط ایمنی 

 (.2024استفاده کنند )عزیزه و فراس،  

رهبری   نظریه رهبری همه جانبه، رهبری را به سه بعد مختلف تقسیم کرد، یعنی رهبری تحول آفرین، رهبری تعاملی و رهبری منفعل.  

وضعیت نسبتاً ایده آلی را توصیف می کند که در آن رهبر اعتماد و ارزش ها را در پیروان القا می کند، دیگران را برانگیخته و چشم   تحول آفرین 

(.رهبری  1996انداز را توصیف می کند تا پیروان اقداماتی را که با اهداف سازمان سازگار است تشخیص دهند و انجام دهند )بارلینگ و همکاران،  

بر رفتار ایمنی کارکنان، مراقبت از کارکنان به صورت جداگانه، بحث در مورد مسائل ایمنی با کارکنان، و مدیریت فعال ایمنی قبل از    نظارت

شامل رهبری مبتنی بر استثنا و رهبری آزاداست و به رویدادی مربوط می شود که رهبران ایمنی عموماً   و رهبری منفعل  .حادثه اشاره داردوقوع  

ابتکار عمل را برای مشارکت در مدیریت ایمنی به عهده نمی گیرند، بلکه ترجیح می دهند پس از وقوع مشکلات ایمنی جدی یا حوادث، و  

 (. 2022ند، اقدام کنند)دراگیسی و همکاران،  مجازات شدید برای کسانی که مرتکب اشتباه شده ا

سازمان ها، به  با شواهد رو به رشد بسیاری از   فقدان رهبری ایمنی به عنوان یک عامل موثر در شیوع حوادث شغلی شناسایی شده است.  

ویژه آنهایی که درگیر فعالیت های ریسک هستند، به رهبری ایمنی با هدف انتقال تبدیل رهبران خط مقدم خود به رهبران ایمنی نگاه می 

ز کار (.آمار نگران کننده ای که توسط سازمان بین المللی کار منتشر شده است  که نشان می دهد تلفات ناشی ا2018کنند)دنووان و همکاران،

افزایش یافت. بنابراین، یافتن راه هایی برای بهبود ایمنی محیط کار و کاهش پیامدهای    2022در سال  2/ 9به    2014میلیون در سال    2.78از  

سان  اخلاقی، روانی و اقتصادی کار ناایمن در دستور کار بسیاری از سازمان ها، دولت ها و سازمان های غیرانتفاعی قرار گرفته است به طور یک

شواهد نشان می دهد که حتی پیشرفت های کوچک در  رهبرایمنی می تواند به بهبود قابل توجه ایمنی در محل کار تبدیل شود )دراگیسی و  

 (. 2022همکاران،

 جو ایمنی 

ها و اقدامات سازمان اشاره دارد. این مفهوم بازتابی از  ها، رویه جو ایمنی به برداشت مشترک کارکنان از میزان اهمیت ایمنی در سیاست

گیرد که کارکنان (. جو ایمنی مثبت زمانی شکل می Neal  &  Griffin, 2006تعهد واقعی مدیریت به ایمنی در عمل است، نه صرفاً در شعار )

 گیرد.احساس کنند ایمنی در سازمان ارزشمند است و رفتارهای ایمن مورد حمایت قرار می

ساز افزایش رفتارهای ایمنی و کاهش حوادث شغلی باشد، هرچند در برخی  تواند زمینه دهند که جو ایمنی مثبت می ها نشان می پژوهش 

 (. Murphy et al., 2018; Rahman et al., 2023کند )صورت غیرمستقیم و از طریق متغیرهای انگیزشی بروز میها این تأثیر بهبافت 

 انگیزه ایمنی 

شود. این متغیر نقش  های ایمنی اطلاق می انگیزه ایمنی به میزان تمایل درونی کارکنان برای رعایت اصول ایمنی و مشارکت فعال در فعالیت 

 (. Griffin  &  Neal, 2000کند )ها و مقررات ایمنی به رفتار واقعی ایفا میکلیدی در تبدیل سیاست 



 

  &  Deciتر خواهند بود )گری، زمانی که انگیزه کارکنان از نوع درونی باشد، رفتارهای ایمنی پایدارتر و اثربخش بر اساس نظریه خودتعیین 

Ryan, 2000توانند از طریق ایجاد احساس حمایت، عدالت و ارزشمندی، انگیزه ایمنی کارکنان را تقویت (. رهبری ایمنی و جو ایمنی مثبت می

 (. Astuti  &  Zeng, 2020کنند )

 نقش میانجی انگیزه ایمنی 

شود. به بیان دهند که تأثیر عوامل سازمانی بر رفتار ایمنی غالباً از طریق انگیزه ایمنی منتقل میهای انگیزشی رفتار ایمنی نشان میمدل 

(.  Neal et al., 2000شود )دهند و سپس این انگیزه به رفتار ایمنی منجر میدیگر، رهبری ایمنی و جو ایمنی ابتدا انگیزه کارکنان را شکل می 

 کند.رو، انگیزه ایمنی نقش میانجی کلیدی در تبیین روابط بین متغیرهای سازمانی و رفتار ایمنی ایفا میازاین 

 پیشینه تحقیق 

به    "تأثیر رهبری ایمنی و جو ایمنی بر ایمنی رفتار با انگیزه ایمنی کارمندان در کارخانه قند  "( در پژوهشی با عنوان 2024اقبال ولایتی )

روش استفاده شده با جمع   گری انگیزه ایمنی در کارکنان کارخانه قندپرداخت.تحلیل تأثیر رهبری ایمنی و جو ایمنی بر رفتار ایمنی با واسطه 

جامعه آماری این پژوهش همه کارمندان کارخانه قند در اندونزی بود. تحلیل داده ها با استفاده از تحلیل  ها از طریق پرسشنامه بود.آوری داده 

 نتایج نشان داد که رهبری ایمنی و جو ایمنی بر رفتار ایمنی کارکنان کارخانه قند تأثیر مثبت دارند.  انجام شد. SEM-PLS مسیر در برنامه

ایمنی، جو   AWWERNES تجزیه و تحلیل تأثیر رهبری ایمنی بر رفتار ایمنی از طریق  "( در پژوهشی با عنوان2024سدیلیو فادال)

در این تحقیق از روشهای کمی   جو پرداخت. ایمنی به بررسی کشف تأثیر رهبری ایمنی بر رفتار ایمنی از طریق"ایمنی، رفتار شهروندان ایمنی  

داری بر رفتار ایمنی  از طریق پرسشنامه  و تحیل معادلات ساختاری استفاده شده است.نتایج نشان داد که رهبری ایمنی تأثیر مستقیم و معنی

 دارد، رهبری ایمنی تأثیر مستقیمی بر آگاهی ایمنی، جو ایمنی دارد. 

تأثیر رهبری ایمنی و جو ایمنی از طریق رفتار ایمنی در برابر حوادث کار بر سلامت    "( در پژوهشی با عنوان2023رحمان و همکاران )

به بررسی  تأثیر رهبری ایمنی و جو ایمنی از طریق رفتار ایمنی در برابر حوادث کار در کارکنان پرداختند. روش های مورد استفاده  "کارکنان

بود. نتایج مطالعه نشان داد که بین   پاسخ دهنده  52ژوهش، روش های توصیفی و تأییدی با با استفاده از تحلیل مسیر با نمونه ای از  در این پ

، بین رهبری ایمنی و متغیرها تأثیر معناداری وجود  889/0ایمنی تأثیر معناداری وجود دارد رفتار نسبت به متغیرهای حادثه کار با مقدار مسیر  

 است.    0.530نفوذ وجود دارد بین رهبری ایمنی و متغیرهای حادثه کار با مقدار مسیر   .0.550رفتار ایمنی با مقدار مسیر    دارد

  "تأثیر رهبری ایمنی بر رفتار ایمنی پرستاران: نقش واسطه ای دانش و انگیزه ایمنی"( در پژوهشی با عنوان2023سابرامانیام و همکاران )

مالزی پرداختند. بر اساس تئوری   به بررسی روابط بین رهبری ایمنی، انگیزه ایمنی، دانش ایمنی و رفتار ایمنی در محیط یک بیمارستان عالی در

دهد و متعاقباً رفتار ایمنی آنها را  خودکارآمدی، استدلال کردند که رهبری ایمنی با کیفیت بالا دانش ایمنی و انگیزه پرستاران را افزایش می 

تجزیه و تحلیل  SmartPLS پاسخ پرسشنامه جمع آوری و با استفاده از  332در مجموع   بخشد )تطابق با ایمنی و مشارکت ایمنی(.بهبود می

که تأثیر مستقیم رهبری ایمنی بر دانش ایمنی و انگیزه ایمنی را آشکار می کند. دانش ایمنی و انگیزه ایمنی به طور مستقیم و معنادار  شد  

های مهم در رابطه بین رهبری ایمنی شایان ذکر است، دانش ایمنی و انگیزه ایمنی به عنوان میانجی بینی کردند.رفتار ایمنی پرستاران را پیش 

 .و انطباق و مشارکت ایمنی پرستاران ایجاد شد

به بررسی اثر    "بررسی تاثیر رهبری ایمنی بر رفتار ایمنی شهروندی با نقش میانجی نگرش ایمنی"( در پژوهش با عنوان 1402ییلاقی )

  164باشد که تعداد آنها  رهبری ایمنی بر رفتار ایمنی شهروندان با نگرش ایمنی پرداخت. جامعه آماری شامل کارکنان نیروگاه پره سر گیلان می

گیری تصادفی در دسترس استفاده گردید. تجزیه و  نفر برآورد گردید و از روش نمونه   115نفر بوده و با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه  

انجام گرفت و نتایج بدست آمده نشان داد که بین متغیر رهبری ایمنی با    Smart PLS3 و SPSS22 ها با استفاده از نرم افزارتحلیل داده

 باشد. رابطه معناداری وجود دارد. همچنین ارتباط معناداری   بین متغیر نگرش ایمنی با رفتار شهروندی ایمنی مینگرش ایمنی  

  " تاثیر رهبری ایمنی و رهبری اخلاقی بر رفتار و عملکرد ایمنی با نقش میانجی جو ایمنی"( در پژوهشی با عنوان1401طوطیان و همکاران )

از   اثر رهبری ایمنی و اخلاقی بر رفتار وعملکرد ایمنی کارکنانسازمان فرهنگی هنری شهرداری تهران پرداختند. در این پژوهش  به بررسی 



 

ها استفاده شد و نتایج نشان داد که رهبری ایمنی و رهبری اخلاقی  ها و تحلیل آنپرسشنامه و روش معادلات ساختاری جهت جمع آوری داده 

 مدیران ارشد در سازمان با نقش میانجی جو ایمنی بر عملکرد و رفتار ایمنی کارکنان سازمان تاثیر مثبت دارند. 

در  جو ایمنی  به بررسی    "ارزیابی جو ایمنی میان کارکنان شاغل در کشتارگاه طیور" ( در پژوهشی با عنوان1400عابدین زاده و همکاران )

نفر از کارکنان کشتارگاه    214نوردیک پرداختند.  نمونه آماری شامل  - وینودکومارجو ایمنی  یک کشتارگاه طیور با استفاده از پرسشنامه تلفیقی  

اهمیت    بوده که به صورت تصادفی و با استفاده از فرمول کوکران انتخاب شدند. نتایج با استفاده از روش معادلات ساختاری نشان داد، با توجه به

سازمان و عدم مشاهده ارتباط معنی دار خاص بین داده های دموگرافیک و جو ایمنی, نقش  جو ایمنی  بالای نگرش و مشارکت در ساختار  

حمایتی و تعهد مدیریت سازمان به ایمنی با تبیین قوانین و خط مشی ها و ترغیب پرسنل به افزایش عملکرد ایمنی, نمود بیشتری در بهبود  

 .کارکنان خواهد داشتجو ایمنی  

   قیروش تحق

پیمایشی است که با رویکرد کمی انجام شده است. جامعه آماری پژوهش  –نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت، توصیفیپژوهش حاضر از 

باشد. با توجه به محدود بودن حجم جامعه، حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران  نشانی شهرستان لنجان میهای آتش شامل کلیه کارکنان سازمان 

پرسشنامه    92های  های ناقص، داده صورت میدانی در میان کارکنان توزیع شد. در نهایت، پس از حذف پرسشنامه ها بهمحاسبه گردید و پرسشنامه

 قابل تحلیل مورد استفاده قرار گرفت. 

شناختی  های جمعیت ها پرسشنامه استاندارد بود که از دو بخش تشکیل شد. بخش نخست شامل سؤالات مربوط به ویژگیابزار گردآوری داده 

های مربوط به متغیرهای پژوهش  دهندگان نظیر سن، جنسیت، سطح تحصیلات، سابقه کاری و سمت شغلی بود. بخش دوم شامل گویه پاسخ 

رهبری ایمنی یعنی رهبری ایمنی، جو ایمنی، انگیزه ایمنی و رفتار ایمنی بود. رفتار ایمنی با استفاده از پرسشنامه استاندارد رفتار ایمن کارکنان،  

ایمن انگیزه  و  بر مدل شارون  ایمنی مبتنی  با پرسشنامه جو  ایمنی  ایمنی، جو  اولدهام  با پرسشنامه سبک رهبری  و  با پرسشنامه هاکمن  ی 

 گذاری گردیدند.ها بر اساس طیف لیکرت نمره یه گویهگیری شد. کلاندازه 

روایی محتوایی ابزار پژوهش با استفاده از نظرات خبرگان و اساتید متخصص مورد بررسی قرار گرفت و برای ارزیابی کمی روایی محتوا از  

ها نیز از طریق ضریب  گیری بود. پایایی پرسشنامه آمده حاکی از روایی مناسب ابزار اندازه دست استفاده شد که نتایج به  CVRو    CVIهای  شاخص 

دهنده پایایی مطلوب ابزار  آلفای کرونباخ محاسبه شد و مقدار این ضریب برای تمامی متغیرها بالاتر از حد قابل قبول گزارش گردید که نشان 

 پژوهش است. 

هایی نظیر میانگین، انحراف معیار و واریانس استفاده شد. در بخش آمار  ها، در بخش آمار توصیفی از شاخص برای تجزیه و تحلیل داده

یابی معادلات ساختاری مبتنی بر حداقل مربعات  های پژوهش و بررسی روابط علیّ بین متغیرها، از روش مدل منظور آزمون فرضیهاستنباطی، به

از نرم ها با بهره جزئی استفاده گردید. تحلیل داده  انتخاب روش    Smart PLSو    SPSSافزارهای  گیری  به دلیل حجم نمونه    PLSانجام شد. 

گیری و مدل ساختاری از  ها و پیچیدگی مدل مفهومی پژوهش صورت گرفت. در این راستا، برازش مدل اندازه محدود، عدم نرمال بودن داده 

و ضریب تعیین بررسی و تأیید   tشده، ضرایب مسیر، مقدار  آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی، میانگین واریانس استخراج هایی نظیر طریق شاخص 

 گردید. 

 

 نتیجه یافته ها  

 با توجه به جدول زیر شاخص های توصیفی برای متغیرهای اصلی پژوهش به شرح زیر است: 

شود بیشترین مقدار میانگین مربوط به متغیر مدنیت در محل کار است و کمترین این متغیر مربوط به نتایج مثبت همانطور که مشاهده می 

 باشد.  محیط کارکنان می

https://www.sid.ir/search/paper/جو%20ایمنی%20/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/جو%20ایمنی%20/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/جو%20ایمنی%20/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/جو%20ایمنی%20/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all


 

 : آمار توصیفی متغیرهای پژوهش 1جدول 

 انحراف معیار  کمترین  بیشترین  میانگین  متغیرها 

 42/0 3 5 4/3 رهبری ایمنی

 211/1 2 4 02/3 جو ایمنی 

 42/0 3 5 4/3 انگیزه ایمنی

 209/1 2 5 01/3 رفتار ایمنی 

 تحلیل معادلات ساختاری 

کند  هان را مشخص میهای پنیک مدل معادلات ساختاری از دو مؤلفه تشکیل شده است: یک مدل ساختاری که ساختار علی بین متغیر

های تحقیق یک  کند. در ابتدا  برای کلیه متغیرهای مشاهده شده را تعریف می هان و متغیر های پن گیری که روابطی بین متغیر و یک مدل اندازه 

های تحقیق بر اساس مدل معادلات  هایت فرضیههای برازش مدل آورده شده است و در نماتریس همبستگی آورده شده است. در ادامه شاخص 

ها طی دو مرحله انجام  در تحلیل داده  PLSهاند. استفاده از  تجزیه و تحلیل شد  PLS SMARTافزار  ساختاری واریانس محور و با استفاده از نرم 

های تحقیق را بررسی  پردازد. مرحله دوم فرضیههادی و ایجاد اصلاحات )احتمالی( در آن می له اول به بررسی برازش مدل پیشن شود. درمرحمی

شود. مرحله اول به بررسی مدل بیرونی )یا مدل اندازه گیری(، مرحله دوم به  هادی طی سه مرحله انجام می کند. بررسی برازش مدل پیشن می

ه  بررسی مدل درونی )یا مدل ساختاری( و مرحله آخر به بررسی مدل کلی تحقیق اختصاص دارد.نتایج این مراحل به تفکیک در ادامه ارایه گردید

 است.  

( مورد بررسی قرار گرفته است و نتایج نشان داده  CRپایایی پرسشنامه با استفاده از دو شاخص ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی )

 باشد در نتیجه پایایی ابزار تأیید گردید. می   7/0است که کلیه مقادیر پایایی ترکیبی و ضریب آلفای کرونباخ بالای  

 : پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ 2جدول 

 پایایی ترکیبی  آلفای کرونباخ  متغیر 

 82/0 79/0 رهبری ایمنی

 90/0 88/0 جو ایمنی 

 92/0 89/0 انگیزه ایمنی

 88/0 91/0 رفتار ایمنی 

هر مؤلفه نیز باید    1(AVEهای استخراجی)برای برازش مدل بیرونی باید روایی همگرا و روایی تشخیصی مدل بررسی شود. میانگین واریانس 

 آید. های عاملی بدست میهای استخراجی از میانگین مجموع مجذورات تک تک بارباشد. میانگین واریانس   5/0بزرگتر از  

 

 ( AVEهای استخراجی )میانگین واریانس نتایج : 3جدول 

 (AVE)  نام مولفه  

 820/0 رهبری ایمنی

 
1. Average Variance Extracted 



 

 921/0 جو ایمنی 

 932/0 انگیزه ایمنی

 882/0 رفتار ایمنی 

روایی  بالاتر هستند، در نتیجه    5/0های استخراجی از مقدار  مقادیر میانگین واریانس همانطور که در جدول  بالا نشان داده شده است تمامی

 همگرا نیز تأیید گردید.

های پنهان، باید  روایی تشخیصی نیز با استفاده از شاخص فورنل و لارکر به این صورت است که یک متغیر پنهان در مقایسه با سایر متغیر

روی قطر اصلی از کلیه مقادیر  های خود یا به عبارت بهتر سؤالات خود داشته باشد، یعنی مقادیر بر پراکندگی بیشتری را در بین مشاهده پذیر 

 سطر و ستون متناظر خود بیشتر باشند.

 : روایی تشخیصی 4جدول 

 رفتار ایمنی  انگیزه ایمنی  جو ایمنی  رهبری ایمنی   

       982/0 رهبری ایمنی

     975/0 971/0 جو ایمنی 

   969/0 976/0 959/0 انگیزه ایمنی

 966/0 926/0 933/0 943/0 رفتار ایمنی 

همانطور که جدول بالا نشان داده است کلیه مقادیر روی قطر اصلی بیشتر از سطر و ستون متناظر هستند بنابراین روایی تشخیصی نیز 

 باشد.  تأیید گردید و در نهایت مشخص شد که مدل بیرونی دارای برازش مطلوبی می

 بررسی برازش درونی مدل 

و ضرایب مسیر استفاده شد. در جدول زیر    Q2  ی، معیار پیش بینی کننده( F2)  (، اندازه اثر R2برای برازش مدل درونی از ضریب تعیین )

 باشند. مقادیر مربوط به ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل شده آورده شده است که از مقادیر مطلوب استاندارد بسیار بالاتر می

 مقادیر ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل شده  :5جدول 

 ضریب تعیین تعدیل شده  تعیین ضریب   

 93/0 94/0 رفتار ایمنی 

 91/0 94/0 انگیزه ایمنی

ها  باشد که درصد واریانس شاخص مدل می   Q2گیرد شاخص توان پیش بینی کنندگی  شاخص دیگری که در این مرحله مورد بررسی قرار می

بالا نشان دهنده قدرت پیش بینی بالای مدل است. برای این شاخص مقدار برشی    Q2دهد.  های یک متغیر نشان می را در بین سایر شاخص 

باشد و  ه اند در صورتی که این شاخص مقداری بالاتر از صفر داشته باشد قابل قبول میجهت بررسی آن تعیین نشده است و محققان تاکید کرد 

 باشد. در جدول زیر  مقادیر این شاخص ارایه شده است.  هرچه به یک نیز نزدیکتر گردد نشان از توان پیش بینی کنندگی بالای آن می

 

 Q2گی معیار شاخص توان پیش بینی کننده :5جدول 

  Q² (=1-SSE/SSO) 



 

 731/0 رفتار ایمنی 

 742/0 انگیزه ایمنی

 ( T-Value,P-valueالگوهای معادلات ساختاری )

 

 
Pvalue    برای آزمون معناداری روابط بین متغیرها در مدل معادلات ساختاری استفاده می شود. اگر مقدارPvalue    این آزمون کمتر از

درصد است که  5برای متغیر جو ایمنی بالای Pvalueشود. در شکل بالا مقدار  درصد باشد فرض صفر مبنی بر عدم رابطه یا عدم تاثیر رد می5

 نشان از عدم تایید این فرضیه ها دارد.



 

, tvalue  نشان می دهد که آیا پارامتر برآورده شده به طور قابل توجهی از صفر متفاوت است یا خیر. اگر مقدار این آزمون از مقدار بحرانی

 بزرگتر باشد پارامتر معنی دار است که در شکل بالا تنها برای متغیر جو ایمنی کمتر از این مقدار بحرانی است. 96/1

 هانتایج آزمون فرضیه 

 فرضیه فرعی اول: رهبری ایمنی بر رفتار ایمنی کارکنان آتش نشانی تاثیر مثبت ومعناداری دارد. 

 نتایج آزمون فرضیه اول   6جدول  

 الگوی ساختاری مسیرها و ضرایب استاندارد 

 β SD t P مسیر 

 000/0 400/20 043/0 879/0 رفتار ایمنی کارکنان<ایمنیرهبری  

( مثبت و معنادار است. نتیجه به دست  p00/0وβ=089/0بر اساس نتایج جدول فوق ضریب مسیر رهبری ایمنی به رفتار ایمنی کارکنان )

توجه به مقدار ضریب مسیر و معناداری آن فرضیه  دهد که رهبری ایمنی تاثیر مثبت و معناداری بر رفتار ایمنی کارکنان دارد. با  آمده نشان می 

 شود.  اول تایید می

 فرضیه فرعی دوم: جو ایمنی بر رفتار ایمنی کارکنان آتش نشانی تاثیر مثبت و معناداری دارد.  

 نتایج آزمون فرضیه دوم   7جدول  

 الگوی ساختاری مسیرها و ضرایب استاندارد 

 β SD t P مسیر 

 247/0 160/1 235/0 273/0 رفتار ایمنی کارکنان<ایمنیجو  

( معنادار نیست. نتیجه به دست آمده  p247/0وβ=273/0بر اساس نتایج جدول فوق ضریب مسیر رهبری ایمنی به رفتار ایمنی کارکنان )

مقدار ضریب مسیر و معناداری آن فرضیه دوم تایید  دهد که جو ایمنی تاثیر مثبت و معناداری بر رفتار ایمنی کارکنان ندارد. با توجه به  نشان می 

 شود.  نمی

 فرضیه فرعی سوم: رهبری ایمنی بر رفتار ایمنی از طریق انگیزه ایمنی کارکنان آتش نشانی تاثیر مثبت و معناداری دارد.  

 : نتایج آزمون فرضیه سوم 8جدول  

 الگوی ساختاری مسیرها و ضرایب استاندارد 

 β SD t P مسیر 

 000/0 714/5 098/0 559/0 رفتار ایمنی کارکنان<انگیزه ایمنی<رهبری ایمنی

( مثبت و معنادار  p000/0وβ=559/0بر اساس نتایج جدول فوق ضریب مسیر رهبری ایمنی به رفتار ایمنی کارکنان از طریق انگیزه ایمنی )

معناداری بر رفتار ایمنی کارکنان از طریق انگیزه ایمنی دارد. با توجه  دهد که رهبری ایمنی تاثیر مثبت و است. نتیجه به دست آمده نشان می

 شود.  به مقدار ضریب مسیر و معناداری آن فرضیه سوم تایید می

صورت   در نهایت با استفاده از آماره تی آزمون سوبل به بررسی تاثیر متغیر میانجی پرداخته شد که مقدار آماره به دست آمده از آزمون سوبل به -1

  است اثر غیر مستقیم متغیر میانجی انگیزه ایمنی در  96/1درصد با آماره سوبل که بیش از مقدار 5جدول زیر است و نتایج نشان داد در سطح 

 این رابطه مورد تایید است.  

 نتایج آزمون سوبل برای بررسی تاثیرغیر مستقیم متغیر میانجی  9جدول  

 559/0 ضریب مسیر متغیر مستقل و میانجی 

 392/0 ضریب مسیر متغیر میانجی و وابسته 

 098/0 خطای استاندارد  رابطه مستقل و میانجی

 113/0 خطای استاندارد رابطه مستقل و میانجی

 964/2 مقدار آزمون سوبل 

 فرضیه فرعی چهارم: جو ایمنی از طریق انگیزه ایمنی کارکنان آتش نشانی تاثیر مثبت و معناداری دارد. 



 

 نتایج آزمون فرضیه چهارم   10جدول  

 الگوی ساختاری مسیرها و ضرایب استاندارد 

 β SD t P مسیر 

 770/0 129/0 018/0 099/0 رفتار ایمنی<انگیزه ایمنی<جو ایمنی

معنادار نیست.  (  p770/0وβ=0  99/0بر اساس نتایج جدول فوق ضریب مسیر جو ایمنی  از طریق انگیزه ایمنی به رفتار ایمنی کارکنان )

دهد که جو ایمنی تاثیر مثبت و معناداری از طریق انگیزه ایمنی بر رفتار ایمنی کارکنان ندارد. با توجه به مقدار  نتیجه به دست آمده نشان می 

 شود. ضریب مسیر و معناداری آن فرضیه چهارم تایید نمی

  شاخص برازش مدل  

کنند. شاخص برازش مدل به  های مشاهده شده به درستی متغیرهای مکنون را اندازه گیری می کند که آیا شاخص این شاخص بررسی می 

ها( استفاده  )معیار میانگین اختلاف بین داده SRMRو    rms Theta  ،NFIبرای برازش کلیت مدل از سه شاخص  صورت جدول زیر می باشد  

 نشان داده شده است.    13ها در جدول   شد. که نتایج آن

 های برازش مدل شاخص   11جدول  

 مقدار مطلوب  کمیت های برازش شاخص 

 08/0کمتر از   SRMR 0.083شاخص  

 11/0کمتر از   rms Theta 0.082شاخص  

 8/0بیشتر از   NFI 0.91شاخص  

 
باشند بر این اساس برازش  های برازش در حد قابل قبولی میهمانطور که در جدول مشخص است کلیه مقدار به دست آمده برای شاخص

 کلیت مدل تأیید گردید.  

   و تفسیر نتایج پژوهشو نتیجه گیری بحث 

 نشانی تأثیر مثبت و معناداری دارد. رهبری ایمنی بر رفتار ایمنی کارکنان آتش 

نشانی شهرستان لنجان دارد. مقدار بالای  های پژوهش نشان داد رهبری ایمنی تأثیر مثبت و معناداری بر رفتار ایمنی کارکنان آتشیافته

کننده رفتارهای ایمنی کارکنان است. این نتیجه ترین عوامل تعییندهد که این متغیر یکی از مهمضریب مسیر و سطح معناداری آن نشان می

 گیری رفتارهای ایمن کارکنان دارد. ای در شکل کنندهها و تصمیمات رهبران در حوزه ایمنی، نقش تعیینبیانگر آن است که رفتارها، نگرش 

دهی هاست و شامل الگوسازی، حمایت عملی، ارتباط شفاف، تشویق گزارش رهبری ایمنی فراتر از تدوین قوانین و الزام به رعایت دستورالعمل

گیرند،  کنند مدیران و فرماندهان ایمنی را در عمل جدی می شود. هنگامی که کارکنان مشاهده می خطرات و توجه واقعی به سلامت کارکنان می

نشانی، اهمیت حیاتی دارد؛ زیرا  های پرخطر مانند آتش ویژه در سازمان کنند. این موضوع بهسازی می عنوان یک ارزش سازمانی درونیآن را به

(،  2023های رحمان و همکاران )این یافته با نتایج پژوهش   رفتار ایمن کارکنان مستقیماً با حفظ جان خود، همکاران و شهروندان مرتبط است.

 اند. ( همسو است که بر نقش کلیدی رهبری ایمنی در ارتقای رفتارهای ایمنی تأکید کرده2015( و عبدالله و رامیتا )2018و همکاران )  مورفی

 نشانی تأثیر مثبت و معناداری ندارد. جو ایمنی بر رفتار ایمنی کارکنان آتش 

  نتایج آزمون فرضیه دوم نشان داد که جو ایمنی تأثیر مستقیم و معناداری بر رفتار ایمنی کارکنان ندارد. با توجه به مقدار ضریب مسیر و

های ایمنی سازمان،  ها و رویه دهد که صرف وجود ادراک مثبت از سیاستسطح معناداری، این فرضیه مورد تأیید قرار نگرفت. این یافته نشان می

 شود. لزوماً به بروز رفتار ایمنی منجر نمی

نشانی باشد؛ در چنین مشاغلی، رفتار ایمنی کارکنان بیش از آنکه ناشی از ادراکات  تواند ماهیت شغل آتش های این نتیجه مییکی از تبیین

ای و سبک رهبری میدانی قرار دارد. به بیان دیگر، در شرایط های لحظهگیری کلی از سازمان باشد، تحت تأثیر مستقیم فرماندهی، تصمیم

 کننده است. پرریسک و بحرانی، نقش رهبران مستقیم بیش از فضای کلی سازمان تعیین



 

 رهبری ایمنی از طریق انگیزه ایمنی بر رفتار ایمنی کارکنان تأثیر مثبت و معناداری دارد. 

کند. این نتیجه نشان  های پژوهش نشان داد که انگیزه ایمنی نقش میانجی معناداری در رابطه بین رهبری ایمنی و رفتار ایمنی ایفا مییافته

 دهد. های درونی و بیرونی کارکنان، رفتار ایمنی را ارتقا میطور مستقیم، بلکه از طریق تقویت انگیزهتنها بهدهد که رهبری ایمنی نهمی

عنوان اجبار، بلکه  شوند کارکنان ایمنی را نه به رهبران ایمنی با حمایت، آموزش، بازخورد مثبت و قدردانی از رفتارهای ایمن، باعث می 

شناختی، تمایل کارکنان را به انجام پایدار رفتارهای ایمن افزایش  عنوان یک سازوکار روانعنوان یک ارزش شخصی بپذیرند. انگیزه ایمنی بهبه

 کند.دهد و از بروز رفتارهای پرخطر جلوگیری می می

 جو ایمنی از طریق انگیزه ایمنی بر رفتار ایمنی کارکنان تأثیر مثبت و معناداری ندارد. 

نشانی  نتایج نشان داد که مسیر غیرمستقیم جو ایمنی از طریق انگیزه ایمنی نیز معنادار نیست. این یافته بیانگر آن است که در سازمان آتش 

تنهایی نتوانسته است انگیزه ایمنی کارکنان را به سطحی برساند که منجر به تغییر رفتار ایمنی شود. این امر بار دیگر  مورد مطالعه، جو ایمنی به

 کند. بر نقش محوری رهبری ایمنی در ایجاد انگیزه و هدایت رفتار کارکنان تأکید می

نشانی شهرستان لنجان است. همچنین ترین عامل مؤثر بر رفتار ایمنی کارکنان آتشنتایج این پژوهش نشان داد که رهبری ایمنی مهم

صورت مستقیم و غیرمستقیم تأثیر معناداری بر رفتار  کند. در مقابل، جو ایمنی بهانگیزه ایمنی نقش میانجی معناداری در این رابطه ایفا می 

های پرخطر، رفتار ایمن کارکنان بیش از هر چیز تحت تأثیر رهبری مؤثر، حمایت عملی  ها بیانگر آن است که در محیطایمنی نداشت. این یافته 

 شود: های پژوهش، پیشنهاد می بر اساس یافته   شناختی قرار دارد.و انگیزش روان 

 نشانی مورد توجه قرار گیرد.عنوان یک شایستگی کلیدی در انتصاب و ارزیابی مدیران آتش رهبری ایمنی به •

 پاداش برای رفتارهای ایمن طراحی و اجرا شود. های تشویق و  نظام  •

 های واقعی برگزار شود. صورت مستمر، کاربردی و مبتنی بر تجربههای ایمنی بهآموزش  •

 دهی خطرات بدون ترس از تنبیه فراهم گردد.بسترهای گزارش  •

 مدیران با الگوسازی عملی، ایمنی را به یک ارزش سازمانی پایدار تبدیل کنند. •

 توانند: های آینده می پژوهش 

 نقش متغیرهای فرهنگی، شخصیتی و شرایط محیطی را در رفتار ایمنی بررسی کنند. •

 تر رفتار ایمنی استفاده نمایند. کیفی برای تحلیل عمیق–های ترکیبی کمیاز روش  •

 ها و شهرهای دیگر با شرایط عملیاتی متفاوت آزمون کنند. مدل پژوهش را در سازمان  •
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